
 
Wyjaśnienia dotyczące naboru nr FEMP.01.11-IP.01-043/23 z 23 stycznia 2024 r. 

1. Czy poniższe wydatki kwalifikują się do naboru 1.11: 
wartość niematerialna i prawna - program logistyczny który ma na celu automatyzację oraz 
rozwój poszczególnych obszarów firmy takich jak: procesu składania zleceń do naszej firmy; 
optymalną konfigurację tras(dopasowanie ładunków do cystern); rejestrację zleceń na 
platformie usług celno-skarbowych; cyfryzację dokumentacji; usprawnienie komunikacji z 
klientem portal B2B; wdrożenie aplikacji pracowniczej B2E - obniżenie kosztów transportu 
paliwa (ok. 30% kosztów całej firmy). 
Dodatkowo rozwiązania te wiążą się z zakupem serwera, monitorów, tabletów  
Wdrożenie nowego systemu poprawi też poziom cyberbezpieczeństwa w firmie. 

Odp. Kosztem kwalifikowanym są wydatki na zakup środków trwałych oraz wartości niematerialnych i 
prawnych, w tym oprogramowania w celu wprowadzenia rozwiązania cyfrowego do działalności 
firmy. Przedsięwzięcie ma być zgodnie z planem transformacji cyfrowej (obligatoryjny załącznik do 
wniosku, wzór stanowi zał. nr 10 do Regulaminu). 

To czy oprogramowanie ma charakter specjalistyczny oceniane będzie przez ekspertów. Ocena 
merytoryczna bada kompleksowo spełnianie przez projekt kryteriów, a nie zawęża się wyłącznie do 
stwierdzenia formalnego spełniania warunku określonego w Regulaminie. 

2. Czy w ramach Działania może zostać udzielone wsparcie dla spółki otwartej celowo do 

działań związanych z wdrożeniem innowacyjnych rozwiązań cyfrowych, co będzie 

bezpośrednio związane z ofertą firmy i wdrażanymi usługami wykorzystującymi 

technologie cyfrowe? W przypadku możliwości udzielenia wsparcia nowoutworzonej 

spółce celowej, w jaki sposób weryfikowana będzie zdolność finansowa spółki do realizacji 

projektu? 

Odp. Konkurs 1.11 FEM przeznaczony jest do przedsiębiorstw z Małopolski bez względu na okres 

funkcjonowania na rynku. Niemniej jednak do wniosku należy złożyć plan transformacji cyfrowej 

obejmujący analizę kluczowych procesów zachodzących w przedsiębiorstwie Wnioskodawcy. Wyniki 

audytu zawarte ww. planie muszą się odnosić do faktycznie realizowanych procesów biznesowych 

przez Wnioskodawcę.  

W nawiązaniu do drugiej części pytania każdy wnioskodawca musi przedstawić sposób sfinansowania 

wkładu własnego do realizacji projektu. Zdolność pozyskiwania pożyczek/kredytów może być 

oceniona przez ekspertów przeprowadzających ocenę merytoryczną na podstawie sporządzonego 

załącznika obligatoryjnego nr 2 (Analiza finansowa) oraz sprawozdań finansowych. Natomiast w 

sytuacji gdy przedsiębiorstwo nie ma zdolności pozyskania pożyczki w wysokości mogącej pokryć 

wkład własny i chce dokonać dokapitalizowania spółki / wykorzystania prywatnych środków 

właścicieli (dot. działalność zarejestrowanej w CEIDG), Wnioskodawca może przewidzieć taki sposób 

finansowania, ale powinien zadeklarować w treści wniosku o dofinansowanie, że najpóźniej na 

moment podpisania umowy o dofinansowanie (po rozstrzygnięciu oceny) dostarczy dokumenty 

potwierdzające faktyczne zwiększenie kapitału (w przypadku spółek zarejestrowanych w KRS) / 

dysponowanie środkami finansowymi (dot. dział. zarejestrowanej w CEIDG). 

3. Czy w kontekście poniższych zapisów regulaminu konkursu 1.11 FEM możliwe jest 

kwalifikowanie podatku VAT w przypadku ubiegania się o pomoc de minimis, gdy firma 

odzyskuje podatek VAT? 



 
Odp. Wyjaśniam, iż zgodnie z aktualnymi Wytycznymi dotyczącymi kwalifikowalności wydatków na 

lata 2021-2027 oraz przytoczonym zapisem z Regulaminu naboru 1.11 FEM podatek VAT w projekcie, 

którego łączny koszt jest mniejszy niż 5 mln EUR (włączając VAT), może być kwalifikowalny. 

Za prawidłowe ustalenie kwalifikowalności podatku VAT odpowiada Beneficjent. 

4. Jakie dokładnie koszty należy rozumieć pod pozycją kosztów kwalifikowanych w postaci 

roboty budowlane, o ile są bezpośrednio związane z instalacją maszyn i urządzeń ? Czy jest 

gdzieś katalog zamknięty takich kosztów?  

Odp. Możliwe jest kwalifikowanie wyłącznie robót budowlanych bezpośrednio związanych z ich 

instalacją/montażem. Takie koszty zgodnie z przepisami prawa powinny zwiększać wartość 

początkową środków trwałych (28g ustawy o podatku dochodowym od osób fizycznych / art. 16g 

ustawy o podatku dochodowym od osób prawnych.). Nie ma możliwości kwalifikowania kosztów 

robót budowalnych nie związanych bezpośrednio z instalacją/montażem środka trwałego, które nie 

zwiększałyby jego wartości początkowej.  

5. Czy wszystkie wydatki w projekcie włącznie z środkami trwałymi i wartościami 

materialnymi i prawnymi można ponieść w ramach pomocy de minimis o ile ich wartość nie 

przekroczy 200 tyś euro?  

Odpowiedź: Tak, cały projekt może być objęty pomocą de minimis i może otrzymać dofinansowanie 

do 80%. Nowy limit pomocy de minimis zgodnie z nowym rozporządzeniem unijnym to 300 tys. EUR. 

6. Moja firma jest zainteresowana złożeniem wniosku w ramach ogłoszonego niedawno 
konkursu w ramach Działania 1.11. Wśród wymaganych dokumentów jest Plan 
transformacji cyfrowej, który "musi zostać sporządzony przez podmiot posiadający 
stosowne doświadczenie w tego typu doradztwie". Proszę o doprecyzowanie jakie 
doświadczenie jest tutaj wymagane? Czy są jakieś konkretne wymogi w tym zakresie? A 
może jakaś lista takich podmiotów? 

Odp. Doświadczenie oraz kompetencje kluczowych ekspertów zaangażowanych w realizację usługi 

dotycząca opracowania planu cyfryzacji należy opisać w części I dokumentu (planu cyfryzacji). Nie są 

podane konkretne wymagania. Będzie to przedmiotem oceny. 

Plan transformacji cyfrowej /przemysłów 4.0 może być opracowany przez jednego ze wskazanych 
wykonawców na str. 24 i 25 regulaminu. Wówczas można wliczyć ten koszt w projekt i otrzymać 
dofinansowanie (na zasadzie pomocy de minimis). W przypadku gdy plan transformacji cyfrowej 
zostanie zrealizowany przez innego wykonawcę niż wymienieni, nie będzie stanowił wydatku 
kwalifikowanego i nie będzie podlegać dofinansowaniu. 

7. Proszę o wyjaśnienie "efektu zachęty" w projektach objętych regionalną pomocą 

inwestycyjną zgodnie, z którym projekt nie może zostać rozpoczęty przed złożeniem 

wniosku o dofinansowanie. 

Czy rozpoczęcie procedury wyboru wykonawcy tj. opublikowanie ogłoszenia na bazie 

konkurencyjności jest równoznaczne z rozpoczęciem projektu? 

 

Odp. Zgodnie z rozdziałem 3.5 pkt 8 Regulaminu naboru „Koszty poniesione na zakup usługi w postaci 

przygotowania planu transformacji cyfrowej (…), uznaje się za koszt przygotowawczy, którego 



 
poniesienie przed złożeniem wniosku o dofinansowanie, nie narusza tzw. „efektu zachęty”. Usługa 

doradcza dotycząca opracowania planu cyfryzacji może być objęta pomocą publiczną na usługi 

doradcze lub pomocą de minimis (tu nie obowiązuje efekt zachęty). 

W odniesieniu do innych kosztów niż plan transformacji cyfrowej, same czynności związane z 

procesem wyboru wykonawcy usługi i przygotowania dokumentacji związanej z wyborem 

wykonawcy, które nie stanowią zaciągnięcia prawnie wiążącego zobowiązania do zamówienia 

towarów lub usług związanych z realizacją projektu, nie naruszają efektu zachęty. Niemniej w 

przypadku takich kosztów nie powinni Państwo planować rozstrzygnięcia ogłoszenia w bazie 

konkurencyjności przed złożeniem wniosku o dofinansowanie, gdyż finalizacja tego procesu, np. 

podpisanie umowy z wybranym wykonawcą będzie już stanowiło o takim naruszeniu.  

 

8. Zgodnie z regulaminem wykonawcą planu może być: inne podmioty, posiadające 
adekwatne doświadczenie tzn. udokumentowane 50 godzin świadczenia usług doradczych 
w obszarze transformacji cyfrowej/w kierunku Przemysłu 4.0 lub wykonanie co najmniej 2 
planów/audytów dotyczących obszaru transformacji cyfrowej/w kierunku Przemysłu 4.0 - 
jakie dokumenty należy przedstawić do udokumentowania spełnienia w/w warunków?  

Odp. Doświadczenie oraz kompetencje kluczowych ekspertów zaangażowanych w realizację usługi 
należy opisać w części I dokumentu (planu cyfryzacji). Nie trzeba załączać innych dokumentów. 

9. Czy jest określony limit kosztowy za wykonanie planu transformacji? 

Odp. Jest wskazany limit procentowy na opracowanie (łącznie z usługą dot. wdrożenia) planu 
cyfryzacji. Limit ten wynosi 15% całkowitych kosztów kwalifikowanych projektu. Należy jednak 
zwrócić uwagę, że wszystkie koszty w ramach projektu powinny być oszczędne z punktu widzenia 
realizacji projektu (oceniane w ramach kryterium oceny merytorycznej Koncepcja realizacji projektu). 

10. Czy wybór wykonawcy Planu Transformacji Cyfrowej musi odbywać się za pomocą Bazy 
Konkurencyjności? Czy limity finansowe mają tutaj znaczenie? Jeśli tak, jakie są przedziały? 
Czy dokumentacja z wyboru wykonawcy podlega weryfikacji? jeśli tak, to na jakim etapie 
oceny/realizacji projektu? 

Odp. Jeżeli koszt usługi doradczej przekroczy 50 tys. zł wybór wykonawcy musi odbyć się przez Bazę 
konkurencyjności zgodnie z zasadą konkurencyjności. Dokumentacja z wyboru wykonawcy może 
podlegać weryfikacji na etapie realizacji projektu. 

11. Pkt. 1.2 Regulaminu, podpunkt 4 - czy zapis "tworzenie miejsc pracy w MŚP, w tym poprzez 
inwestycje produkcyjne" oznacza obligatoryjny wzrost zatrudnienia w zw. z realizowanym 
projektem? 

Odp. W ramach naboru nie jest wymagane tworzenie nowych miejsc pracy. 

12. Pkt. 3.1, podpunkt 9 tj. "Wspierane inwestycje nie będą miały charakteru 
odtworzeniowego, ale tylko i wyłącznie rozwojowy" - co ten zapis oznacza w praktyce? 

Odp. Charakter odtworzeniowy oznacza inwestycję, która nie przyczynia się do rozwoju firmy (np. 
zachowanie takich samych parametrów procesów). Inwestycje odtworzeniowe mają na celu 
przywrócenie użyteczności sprzętu, maszyn lub nieruchomości. Inwestycje te mogą obejmować 



 
wymianę uszkodzonych elementów na nowe produkty lub zastąpienie wadliwych części lepszymi 
opcjami. 

13. Czy maksymalna intensywność dofinansowania z pomocy de minimis 80 % dotyczy zakupu 

usługi wykonania planu transformacji cyfrowej i zakupów aktywów trwałych? 

Odp. Dla wydatków, które są objęte pomocą de minimis, maksymalny poziom dofinansowania wynosi 

80%. Dotyczy to również środków trwałych. To wnioskodawca decyduje, jaki rodzaj pomocy 

zastosować w projekcie w konkretnych zadaniach/wydatkach. Załącznik nr 4 Katalog wydatków 

określa jaki rodzaj pomocy można zastosować przy danych rodzajach kosztów. 

14. Czy w przypadku wyczerpania przez wnioskodawcę dostępnego limitu pomocy de minimis, 

można elastycznie połączyć finansowanie wydatków w projekcie z RPI np. w ramach zadań. 

Przykładowo wykonanie modelu transformacji i jedno zadania zakupowe będzie 

dofinansowane z pomocy de minimis, a kolejne zadania zakupowe z RPI? 

Odp. Można łączyć pomoc de minimis z pomocą publiczną (np. RPI). Najlepiej rozdzielić zadania: te z 
pomocą de minimis od tych z pomocą publiczną. 

15. jak należy rozumieć zapis z załącznika 4? : 

„4. zakup usług doradczych w zakresie wdrożenia planu transformacji cyfrowej/ w kierunku 

Przemysłu 4.0, objętych wspólnym limitem 15% całkowitych wydatków kwalifikowanych 

projektu wraz z kosztami określonymi w punkcie 7." 

oraz " 7. zakup usług doradczych w zakresie opracowania planu transformacji cyfrowej/w 

kierunku Przemysłu 4.0, objęty wspólnym limitem 15% całkowitych kosztów 

kwalifikowanych wraz z kosztami określonymi w punkcie 4." 

Odp. Jest jeden limit 15% całkowitych wydatków kwalifikowalnych na opracowanie oraz wdrożenie 

planu transformacji cyfrowej – dotyczy zakupu usług(i) doradczej. Nie ma ograniczenia kwotowego, 

choć przy założeniu maksymalnej wartości wydatków kwalifikowalnych limit ten wynosi 450 tys. zł na 

łącznie opracowanie i wdrożenie planu transformacji. 

16. Plan transformacji cyfrowej: czy wykonanie planu może być finansowane z dowolnie 

wybranej przez wnioskodawcę pomocy z katalogu dostępnych w konkursie? Proszę o 

wyjaśnienie jak należy rozumieć zapis z załącznika nr 10 " wskazanie kluczowych ekspertów 

zaangażowanych w realizację usługi (adekwatne doświadczenie/kompetencje)"? Jak należy 

udokumentować posiadane przez ekspertów doświadczenie/kompetencja? Jakie 

kompetencje powinien posiadać wnioskodawca jeśli sam chce sporządzić plan 

transformacji? Jak należy udokumentować, posiadane przez wnioskodawcę umiejętności? 

Odp. W części I planu transformacji należy wskazać kluczowych ekspertów zaangażowanych w 
realizację usługi. Opisać posiadane doświadczenie i/lub kompetencje. Należy je opisać we wniosku. 
Również w przypadku gdy przedsiębiorca samodzielnie opracowuje plan transformacji, musi 
przedstawić kompetencje/doświadczenie personelu (w części I dokumentu), który taki dokument 
będzie przygotowywał. Nie są podane konkretne wymagania. Będzie to przedmiotem oceny. 

17. Zwrotność dotacji : czy we wskazanym konkursie nie będzie stosowana zasada częściowej 

zwrotności dotacji? 

Odp. W tym naborze nie ma dotacji warunkowej. Całe dofinansowanie będzie przekazywane w 
formie dotacji bezzwrotnej. 



 
18. Mam pytanie dotyczące kryteriów oceny w konkursie 1.11.A Rozwój MŚP w obszarze 

cyfryzacji i Przemysłu 4.00, a konkretnie dotyczące kryterium Zgodność z regionalną 

inteligentną specjalizacją: 

Czy w ramach tego kryterium oceniana jest zgodność przedmiotu działalności firmy z RSI 

czy zgodność przedmiotu projektu z RSI.  

Czy firma handlowa, która chce wprowadzić rozwiązania dot. cyfryzacji w swojej 

działalności spełnia wymóg zgodności z RSI - ponieważ przedmiot projektu jest 

informatyczny - tj. wpisywałby się w RSI Technologie informacyjne i komunikacyjne? 

Odp. W kryterium Zgodność z Regionalną Inteligentną Specjalizacją chodzi o wpisywanie się 

przedmiotu projektu w zakres przynajmniej jednej regionalnej inteligentnej specjalizacji. 

Zatem odpowiedź na Pani pytanie w sprawie kwalifikowania się firmy handlowej do naboru jest 

twierdząca. 


