Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Matopolski - Polska Unie Europejskg M ALO P O L S I( A

Zatgcznik Nr 4 do Umowy o dofinansowanie dla Projektu realizowanego w ramach FEM na lata 2021-
2027.

Systemy Informatyczne: Internetowy
Generator Aplikacyjny (IGA) oraz
CST2021
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§1

Definicje:

System IGA (Internetowy Generator Aplikacyjny) — oznacza to system

informatyczny udostepniany przez Instytucje Zarzadzajgcg FEM 2021-2027.

System umozliwia samodzielne wykonywanie czynno$ci zwigzanych

z aplikowaniem o $rodki w zakresie funkcjonalnosci systemu.

Centralny System Teleinformatyczny (CST2021) — oznacza system

teleinformatyczny, o ktérym mowa w art. 4 ust. 2 pkt 6 ustawy wdrozeniowej.

SL2021 - oznacza to aplikacje wchodzgcg w sktad Centralnego Systemu

Teleinformatycznego (CST2021), ktérej podstawowymi celami zgodnie

z zapisami Wytycznych dotyczacych warunkéw gromadzenia i przekazywania

danych w postaci elektronicznej na lata 2021-2027 sa:

a) wsparcie biezgcego procesu zarzgdzania, monitorowania i oceny postepu
wdrazania programu,

b) gromadzenie odpowiedniego sladu audytowego w zakresie okreslonym
zatgcznikiem XVII do rozporzadzenia ogélnego,

c) rozliczanie projektéw (modut Projekty),

d) obstuga procesow certyfikacji.

Modut Projekty SL2021 zapewnia wystandaryzowane formularze:

a) wnioskoéw o ptatnosé (wraz z funkcjonalnosciami umozliwiajgcymi ich
tworzenie, przesytanie, weryfikacje, w tym zatwierdzanie, korygowanie,
przekazywanie do poprawy i wycofywanie),

b) harmonograméw ptatnosci (wraz z funkcjonalnosciami umozliwiajgcymi ich
tworzenie, przesytanie, weryfikacje, w tym zatwierdzanie, poprawianie
i wycofywanie),

c) przechowujgce wybrane informacje o zamowieniach publicznych i kontraktach
powigzanych z projektem w zakresie wynikajgcym z zatgcznika XVII do
rozporzgdzenia ogdlnego,

d) przechowujgce wybrane informacje o osobach zatrudnionych do realizaciji
projektow,

e) przechowujgce wybrane informacje o projektach grantowych i instrumentach
finansowych.

BK2021 — oznacza aplikacje wspierajgcq realizacje zasady konkurencyjnosci,

o ktérej mowa w Wytycznych dotyczgcych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata

2021-2027.

Forma elektroniczna — nalezy przez to rozumie¢ przekazywanie za

posrednictwem Systemu IGA i CST2021 dokumentéw i danych zwigzanych

z zarzadzaniem projektem uwierzytelnionych przez Wnioskodawce/Beneficjenta

lub osobe fizyczng, ktéra zgodnie z postanowieniami umowy o dofinansowanie

projektu, porozumienia o dofinansowaniu lub decyzji o dofinansowaniu projektu
jest upowazniona do reprezentowania beneficjenta w zakresie czynnosci
zwigzanych z realizacjg projektu:



1.

a) dla Systemu IGA kwalifikowanym zewnetrznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego certyfikatu,

b) dla CST2021 z wykorzystaniem kwalifikowanego podpisu elektronicznego albo
certyfikatu niekwalifikowanego generowanego przez SL2021 (jako kod
autoryzacyjny przesytany na adres email danej osoby uprawnionej) do
podpisywania wnioskéw o ptatnosc.

Regulamin bezpiecznego uzytkowania Centralnego Systemu

Teleinformatycznego (CST2021) - nalezy przez to rozumie¢ Regulamin, ktory

wskazuje prawa i obowigzki Uzytkownikéw w obszarach:

a) korzystania z Systemu,

b) konfiguracji sprzetu komputerowego Uzytkownika,

C) rozpoczynania, zawieszania i konczenia pracy Uzytkownikéw w Systemie,

d) korzystania z poczty elektronicznej i Internetu,

e) zgtaszania usterek, awarii, uszkodzen oraz podatnosci i incydentéw
w Systemie,

f) przetwarzania danych osobowych w Systemie.

Regulamin korzystania z Systemu IGA — nalezy przez to rozumie¢ dokument,

ktory okresla prawa i obowigzki uzytkownikéw systemu IGA, przyjety Uchwatg

ZWM 832/23 z dnia 16 maja 2023 roku udostepniony na stronie internetowe;j

|Z FEM.

Urzedowe Poswiadczenie Odbioru (UPO) — urzedowe poswiadczenie odbioru

w rozumieniu art. 3 pkt. 20 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o Informatyzaciji

dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne;

Kwalifikowany podpis elektroniczny — podpis elektroniczny w rozumieniu art. 3

pkt.12 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 910/2014

z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania

w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz

uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE oznacza zaawansowany podpis elektroniczny,

ktory jest sktadany za pomoca kwalifikowanego urzadzenia do sktadania podpisu
elektronicznego i ktory opiera sie na kwalifikowanym certyfikacie podpisu
elektronicznego oraz podpis elektroniczny w rozumieniu art. 131 ustawy z dnia

5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej

(Dz. U. z 2016 r. poz. 1579), ktéry weryfikowany jest za pomoca waznego

kwalifikowanego certyfikatu. W przypadku Systemu IGA za prawidtowy

uznawany bedzie wytgcznie zewnetrzny podpis elektroniczny w formie pliku

0 rozszerzeniu .xades, (w tej samej lokalizacji, co podpisywany plik),

zaswiadczajgcy o nieingerencji w tres¢ pliku. Jakakolwiek ingerencja w tresc

pliku zrédtowego po jego podpisaniu spowoduje negatywng weryfikacje podpisu.

§2

Systemy informatyczne

Beneficjent od daty zawarcia Umowy o dofinasowanie, Porozumienia
o dofinansowaniu lub podjecia Uchwaty w sprawie podjecia decyzji



o dofinansowaniu projektu zobowigzuje sie do wykorzystywania CST2021

w procesie rozliczania Projektu oraz komunikowania sie z IZ FEM zgodnie

z wtasciwymi Wytycznymi tj. Wytycznymi dotyczgcymi warunkédw gromadzenia

i przekazywania danych w postaci elektronicznej na lata 2021-2027. Beneficjenci
realizujgc projekty w ramach FEM korzysta¢ beda m.in. z nastepujacych aplikacji
CST2021:

a) SL2021,

b) BK2021.

Beneficjent zobowigzuje sie do sktadania wnioskéw o dofinansowanie bedacych
zatgcznikiem do Umowy/Uchwaty/Porozumienia o dofinansowaniu wytacznie
poprzez System IGA.

Beneficjent zobowigzuje sie do sktadania wnioskéw o dofinansowanie lub
zaktualizowanych czesci wnioskéw o dofinansowanie bedgcych zatgcznikiem do
aneksu do Umowy/ Porozumienia o dofinansowaniu lub uchwaty zmieniajgcej
Uchwate w sprawie podjecia decyzji o dofinansowaniu projektu poprzez system
CST2021.

Przekazanie dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1 w formie elektronicznej nie
zdejmuje z Beneficjenta obowigzku przechowywania oryginatéw dokumentow
podpisanych i kontrasygnowanych zgodnie z wtasciwymi przepisami (wtasciwa
reprezentacja) i ich udostepniania podczas kontroli realizacji projektu.
Przekazanie dokumentéw przez system jest tozsame ze ztozeniem
o$wiadczenia, iz Beneficjent dopetnit ww. obowigzku i dysponuje oryginatami
kazdego z przestanych dokumentow.

Beneficjent i IZ FEM uznajg za prawnie wigzace przyjete w Umowie

o dofinasowanie/ Porozumieniu o dofinansowaniu/ Uchwale w sprawie podjecia
decyzji o dofinansowaniu rozwigzania stosowane w zakresie komunikaciji

i wymiany danych w CST2021, bez mozliwosci kwestionowania skutkow

ich stosowania.

Beneficjent ponosi petng odpowiedzialnos¢ za uzycie zasobow CST2021

i Systemu IGA przy wykorzystaniu posiadanych loginéw i haset oraz za
dokumenty i informacje wprowadzone do systemu CST2021 i wnioski

o dofinansowanie ztozone poprzez System IGA.

W przypadku CST2021 Beneficjent zarzgdza dostepem do systemu. W tym celu
zgtasza osobe wyznaczong do zarzadzania projektem po stronie Beneficjenta.
Zgtoszenie ww. osoby jest dokonywane na podstawie wniosku zgodnie

z Zatagcznikiem nr 5 do Wytycznych dotyczgcych warunkéw gromadzenia

i przekazywania danych w postaci elektronicznej na lata 2021-2027.
Uwierzytelnienie do systeméw, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, przez osoby,

o ktérych mowa w ust. 7, nastepuje poprzez wprowadzenie loginu i hasta
odpowiedniego dla danego systemu. Beneficjent zapewnia, ze w przypadku
sktadania wniosku o dofinansowanie poprzez System IGA osoby upowaznione
wykorzystujg kwalifikowany podpis elektroniczny weryfikowany za pomoca
waznego kwalifikowanego certyfikatu.
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Beneficjent zapewnia, ze nie udziela dostepu do konta zatozonego w ramach
systemoéw IGA oraz CST2021 osobom nieupowaznionym.

Wszystkie dokumenty wysytane w toku realizacji umowy za posrednictwem
CST2021, powinny zostac¢ uwierzytelnione w formie elektronicznej.
Uwierzytelnienie nie dotyczy wiadomos$ci wysytanych w ramach wymiany
informacji miedzy Beneficjentem a Instytucjg w zakresie zwigzanym z realizacjg
projektu.

Dokumenty oraz wszelka korespondencja wysytana za posrednictwem CST2021,
a dotyczgca przedmiotowego projektu uznana zostaje za skutecznie doreczong
w chwili jej wptywu na konto Beneficjenta w CST2021.

W przypadku probleméw technicznych zwigzanych z dostepem do CST2021
Beneficjent zgtasza zaistniaty problem Administratorowi Merytorycznemu w 1Z
FEM na adres e-mail: amiz.femp@umwm.malopolska.pl.

Beneficjent zapewnia, ze wszystkie osoby, o ktérych mowa w ust. 7,
przestrzegajg Regulaminu bezpiecznego uzytkowania CST2021, Regulaminu
korzystania z Systemu IGA oraz, w razie potrzeby, zasad bezpieczenstwa
informacji okreslonych w innych odpowiednich dokumentach dotyczgcych
bezpieczenstwa informacji wskazanych przez IZ FEM.

Beneficjent zobowigzuje sie do kazdorazowego informowania IZ FEM

o nieautoryzowanym dostepie do danych Beneficjenta w systemach IGA

i CST2021 zgodnie z zapisami Regulaminu bezpiecznego uzytkowania CST2021
i Regulaminu korzystania z Systemu IGA.

W przypadku niedostepnosci CST2021, Beneficjent zgtasza zaistniaty problem
na adres e-mail: amiz.femp@umwm.malopolska.pl. W przypadku niedostepnosci
Systemu IGA, Beneficjent zgtasza zaistniaty problem na adres e-mail:
admin@iga.malopolska.pl. W przypadku potwierdzenia awarii CST2021 lub IGA
i jej dtugotrwatego charakteru przez pracownika IZ FEM, proces rozliczania
Projektu oraz komunikowania z Instytucjg Zarzgdzajgca, jak rowniez sktadania
wnioskéw o dofinansowanie odbywa sie drogg pisemna lub inng formg wskazang
przez IZ FEM. Wszelka korespondencja papierowa, aby zostata uznana za
wigzgca, musi zostac¢ podpisana przez osoby uprawnione do skfadania
oswiadczen w imieniu Beneficjenta.

O usunieciu awarii CST2021, IZ FEM informuje Beneficjenta na adres e-mail
wskazany w zgtoszeniu mailowym. Beneficjent zas zobowigzuje sie uzupetnié
dane w CST2021 w zakresie dokumentow/wnioskdéw o ptatnosc itp.
przekazanych drogg pisemng w terminie 5 dni roboczych od otrzymania tej
informaciji.

O usunieciu awarii Systemu IGA, 1Z FEM informuje Beneficjenta na adresy e-mail
wskazane we wniosku o dofinasowanie, Beneficjent zas zobowigzuje sie
uzupetni¢ dane w Systemie IGA w zakresie wnioskéw o dofinansowanie
przekazanych drogg pisemng w terminie 5 dni roboczych od otrzymania tej
informacji.

Formy pisemnej wymaga nastepujgcy zakres spraw i czynnosci:
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a) zmiany tresci (zawieranie anekséw) Umowy/Uchwaty/Porozumienia;

b) rozwigzanie Umowy /Uchwaty/Porozumienia,

c¢) dochodzenie zwrotu srodkow od Beneficjenta, o ktbrym mowa w Zatgczniku
nr 7 do umowy, w tym prowadzenie postepowania administracyjnego w celu
wydania decyzji o zwrocie srodkow.

Beneficjent zobowigzuje sie do wykorzystywania Systemu IGA w procesie zmian

tresci wniosku o dofinansowanie stanowigcego zatgcznik do aneksu do

umowy/uchwaty/porozumienia o dofinansowaniu projektu, zgodnie ze
wskazaniami IZ FEM. Po zaktualizowaniu tresci wniosku w Systemie IGA nalezy
wygenerowac pdf z sumag kontrolng i przesta¢ go do IZ FEM w systemie

CST2021. W ten sposbb przygotowany dokument moze stanowi¢ zatgcznik do

przygotowywanej umowy/porozumienia/uchwaty.

Beneficjent zapewnia, ze korzystajgc z Systemu IGA dochowuje nalezytej

starannos$ci w kwestiach poufnosci i bezpieczenstwa, w tym pracuje na stacjach

roboczych oraz tgczach internetowych posiadajgcych odpowiedni poziom
zabezpieczenh.

|Z FEM zastrzega sobie prawo do:

1) okresowego braku dostepu do Systemu IGA w celach rozbudowy lub
konserwaciji sprzetu po wczesniejszym poinformowaniu na stronie www oraz
przestaniu informacji na wskazany przez Beneficjenta adres e-mail zgodnie
z zasadami okreslonymi w §9 Regulaminu Korzystania z Systemu IGA,

2) wysytania na Konto Beneficjenta komunikatéw technicznych zwigzanych
z funkcjonowaniem Systemu IGA oraz informacji o biezgcych zmianach.

|Z FEM nie ponosi odpowiedzialno$ci za:

1) sposéb, w jaki Beneficjent bedzie korzystat z Systemu IGA, ani za jakiekolwiek
wynikte z tego skutki, bgdz szkody,

2) za skutki dziatah oraz decyzji podejmowanych przez Beneficjenta w oparciu
o dokumenty i informacje wprowadzone do Systemu IGA.

Na wszelkie pytania merytoryczne dotyczgce korzystania z Systemu IGA

i CST2021, Beneficjent ma mozliwos¢ uzyskania odpowiedzi w Punktach

Informacyjnych Funduszy Europejskich w Matopolsce. Wykaz Punktow

zamieszczony jest na stronie internetowej FEM 2021-2027".

W przypadku pytan/uwag technicznych dotyczgcych funkcjonowania Systemu
IGA, Beneficjent kontaktuje sie z wtasciwymi Administratorami Lokalnymi w 1Z
FEM.

1

www.fundusze.malopolska.pl




