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Pytanie:

l. Czy Infrastruktura turystyczna zwtaszcza szlaki / trasy turystyczne, platformy
| wieze widokowe, zlokalizowane zazwyczaj w gérskim wymagajgcym
terenie, muszg zapewniaé¢ petng dostepnos¢ dla oséb z
niepetnosprawnosciami
Odpowiedz:

Dostosowanie produktéw projektdw do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami jest
obowigzkowe. W przypadku infrastruktury turystycznej w niektorych obszarach np.
gorskich zapewnienie petnej dostepnosci jest trudniejsze bagdz czasem
niemozliwe. Nie wszystkie szlaki czy trasy turystyczne bedzie mozna dostosowac
catosciowo, ale nalezy dgzy¢ do dostosowania produktéw projektu w mozliwie jak
najwiekszym zakresie i do szerokiego grona 0sob z niepetnosprawnosciami.
Kazdy projekt musi zosta¢ zweryfikowany osobno z uwagi na swojg specyfike —
planowane w projekcie rozwigzania muszg uwzglednia¢ szczegdtowg ocene
uksztattowania terenu i istniejgcych barier przestrzennych w kontekscie
zapewnienia dostepnosci (nie tylko dla 0sdb z niepethosprawnoscig ruchu).
Proponowanego w mailu rozwigzania dotyczacego ograniczenia sie do
dostepnosci cyfrowej stron internetowych oraz dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej nie mozna odgoérnie uzna¢ za wystarczajgce minimum.

W zatgczniku ze standardami dostepnosci jest zapis ,W niektoérych przypadkach
mogg byc realizowane projekty wg okres$lonego modelu zapewniania dostepno$ci,
opracowanego w perspektywie 2014-2020. Dotyczy to np. Modelu dostepnej
szkoty, Modelu dostepnej uczelni, Modelu dostepnej placowki kultury, placowki
stuzby zdrowia, itp. W takiej sytuacji model ma pierwszenstwo zastosowania
wobec standardow.” W tym kontekscie polecam Model Dostepnego Parku
wypracowany w ramach POWER. Publikacja jest zamieszczona w ministerialnej
zaktadce Standardy i wytyczne na stronie internetowej dedykowanej programowi
Dostepnos¢ Plus (pierwsza pozycja w wykazie).

Model Dostepnego Parku Przyrodniczego sktada sie z trzech czesci ,Zagadnienia
ogodlne i teoretyczne”, ,Zagadnienia techniczne” oraz ,Zagadnienia praktyczne”
oraz dwoch matryc diagnostycznych. Jest to materiat podpowiadajgcy rézne
rozwigzania jak np. ,(...) a terenie gorskim w przypadku drég biegnacych w
poprzek poziomic sg plastikowe siatki, ktorymi pokrywa sie catg lub czesc
szerokosci drogi, natomiast w przypadku drég réwnolegtych do poziomic —
drewniane ktadki o rownej, dobrze utrzymanej nawierzchni’, oraz dostep do niej sg
dostosowane dla oséb z niepetnosprawnosciami”

Funkcjonujg dzis rézne rozwigzania, dostosowania do potrzeb osob z roznymi
rodzajami niepetnosprawnosciami, w tym np. dedykowane szlaki turystyczne (jak
np. projekty zrealizowane przez Grupe Bieszczadzkg GOPR - Sciezki turystyczne
z audio deskrypcjg - Zobaczy¢ Beskid Niski, Zobaczy¢ Bieszczady czy Zobaczyé
Soline), $ciezki edukacyjne dla oséb stabowidzgcych, dostepna Sciezka w
Koronach Drzew Bachledka, plaze ze Sciezkami zapewniajgcymi dostep dla
wozkow). Stosowane sg rozwigzania jak utwardzanie terenu naturalnym
kruszywem, dzieki czemu spetnia funkcje drogi dojazdowej m. in. dla oséb
poruszajgcych sie na wdzkach, budowanie pasa dla osob z niepetnosprawnoscig
ruchowa, ktory jest wylozony siatkg (jak w przypadku sciezki do wodospadu
Szklarki) i z metalowg barierkg, stosowane sg kfadki i podjazdy, wypukie tablice
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informacyjne i mapy z przebiegiem Sciezki, stosowanie znacznikéw totupoint,
opracowywane sg mapy szlakéw lub prezentacje dostepne w alfabecie Braille'a,
duzym druku lub w formacie audio, czy tez wspomagajgce sprzety turystyczne dla
0s6b z niepetnosprawnosciami (dostepne np. do wypozyczenia) jak rowery-
tandemy umozliwiajgce poruszanie sie osobom z niepetnosprawnoscig wzroku
wraz z przewodnikiem, trojkotowy rower poziomy umozliwiajgcy poruszanie sie
osobom z niepetnosprawno$cig ruchowg czy wozek inwalidzki ze specjalng
kierownicg z kotem napedowym, szkoleni sg przewodnicy w oprowadzaniu oséb z
niepetnosprawnosciami, a takze z obstugi urzgdzeh audio deskrypcyjnych oraz
aplikacji w telefonie, wycieczki mogg by¢ prowadzone przez pracownikow parkéw
(w tym z ttumaczeniem w jezyku migowym), itp. W pewnych przypadkach nalezy
uwzglednia¢ mozliwosci zastosowania alternatywnych rozwigzan, np. wytyczenie
innego dojscia lub trasy.

Obowigzkowe jest zadbanie o dostepnos¢ budynkow, toalet, odpowiednig
informacje odnosnie trasy turystycznej i jej dostosowan, strona internetowe;j
/aplikacja zawierajgce baze dostepnych obiektéw turystycznych i kompatybilnych
np. ze znacznikami beacon/ totupoint na szlakach.

Trudno wyobrazi¢ sobie projekty, w ktorych zadne udogodnienia nie sg mozliwe do
uwzglednienia i takie sytuacje bedg dogtebnie analizowane na etapie oceny
merytorycznej. W takich przypadkach istniej ryzyko niespetnienia kryteridow oceny
merytorycznej w zakresie dostepnosci oraz zgodnosci z KPON.



