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REKOMENDACJE DLA BENEFICJENTOW DZIAtAN ZWIAZANYCH Z UMIEDZYNARODOWIENIEM
MALOPOLSKIEJ GOSPODARKI ORAZ INTEGRACJA WSPARCIA PROCESU INWESTYCYINEGO |
EKSPORTOWEGO W MALOPOLSCE

WSTEP

Rekomendacje dla beneficjentéw dziatan zwigzanych z umiedzynarodowieniem matopolskiej
gospodarki (zwane dalej: Rekomendacje) sg kierunkowym dokumentem w obszarze koordynacji
procesu umiedzynarodowienia matopolskiej gospodarki oraz integracji wsparcia procesu
inwestycyjnego i eksportowego w wojewddztwie matopolskim.

Wdrozenie niniejszych Rekomendacji ma na celu systemowg koordynacje promocji matopolskich MSP
na rynkach miedzynarodowych, wzmocnienie przeptywu informacji, zapewnienie spéjnosci przekazu
oraz skupienie wiedzy o aktywnosciach podejmowanych przez rdéine podmioty na rzecz
przedsiebiorstw, ze szczegdlnym uwzglednieniem sektora MSP oraz koordynacje dziatart wspierajacych
proces inwestycyjny w regionie

Obowigzek stosowania Rekomendacji natozony zostaje w szczegdlnosci na beneficjentdow programu
Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027 (FEM 2021-2027). Obowigzek stosowania
Rekomendacji bedzie kazdorazowo wskazany w dokumentach regulujgcych zasady naboréw w ramach
poszczegdlnych Dziatan FEM 2021-2027. Jednoczesnie bedy prowadzone szerokie dziatania
informacyjno — promocyjne, celem zachecenia podmiotéw $wiadczacych ustugi na rzecz MSP, innych
niz beneficjenci FEM 2021-2027, do partycypacji procesie umiedzynarodowienia matopolskiej
gospodarki - w tym do stosowania Rekomendaciji.

Role Koordynatora procesu stosowania Rekomendacji powierza sie ich autorowi tj. Centrum Business
in Matopolska (partnerstwo trzech podmiotéw: Matopolskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A.,
Wojewddztwa Matopolskiego oraz Krakowskiego Parku Technologicznego Sp. z 0.0.).,

1. CELE REKOMENDACII

1) Koordynacja promocji matopolskich MSP na rynkach miedzynarodowych.

2) Utatwienie dostepu do informac;ji i ustug wspierajgcych umiedzynarodowienie przedsiebiorstw.

3) Zwiekszenie wspodtpracy miedzy instytucjami wspierajgcymi przedsiebiorczosc.

4) Wzmocnienie  pozycji  konkurencyjnej  matopolskich  przedsiebiorstw  na  rynkach

miedzynarodowych.

5) Zwiekszenie eksportu produktéw i ustug z Matopolski.

6) Przycigganie inwestoréw do wojewddztwa matopolskiego i tworzenie dogodnych warunkéw dla
realizacji projektdw inwestycyjnych w regionie.

2. ZAKRES STOSOWANIA REKOMENDACII

Rekomendacje obowigzujg wszystkich beneficjentéw programu FEM 2021-2027 realizujgcych projekty
z zakresu umiedzynarodowienia matopolskiej gospodarki (zwigzane ze wsparciem procesu
eksportowego i inwestycyjnego). Obowigzek stosowania Rekomendacji bedzie kazdorazowo wskazany
w dokumentach regulujgcych zasady naboréw w ramach poszczegdlnych Dziatann FEM 2021-2027.



Rekomendacje mogg byc¢ stosowane przez inne podmioty swiadczgce ustugi wsparcia dla matopolskich
przedsiebiorcow, ktére dotgczg do systemu koordynacji.

3. ZASADY OGOLNE

Wspdtpraca z Beneficjentami bedzie odbywata sie poprzez system informatyczny - narzedzie, ktore
zostanie opracowane i wdrozone przez Koordynatora. Beneficjenci sg zobowigzani do przekazywania
informacji oraz biezgcego kontaktu z Koordynatorem poprzez w/w system. Do momentu uruchomienia
systemu komunikacja bedzie odbywata sie drogg mailowg poprzez dedykowany adres e-mail:
projekt@businessinmalopolska.pl

Beneficjenci zobowigzani sg réwniez do uczestnictwa w dziataniach promocyjnych i informacyjnych
organizowanych przez Koordynatora w ramach projektu.

4. REKOMENDACIE

W zakresie systemu koordynacyjnego beneficjenci realizujgcy projekty sg zobligowani w szczegdlnosci
do:

1) przekazania informacji dotyczacych realizowanego projektu, w tym:

e opis projektu, cel, planowane zadania, terminy i miejsca ich realizacji, grupa docelowa,
harmonogram, osoby kontaktowe itp.;

e zatwierdzonych przez IP zmianach w zakresie realizacji projektu ;

e zakonczenie realizacji projektu;

e dziatania skierowane do odbiorcéw koricowych (w tym ich zakres, termin, miejsce, grupa
docelowa);

2) stosowania spojnej identyfikacji wizualnej w dziataniach informacyjno-promocyjnych
w ramach projektu poprzez:

e stosowanie logo Business in Matopolska (BiM) zgodnie z Ksiegg znaku BiM oraz logo
Poland. Business Forward zgodnie z Ksiegg znaku. Zasady korzystania ze znakéw zostang
opisane w regulaminach korzystania ze znakow, udostepnionych przez wiascicieli tych
znakéw.

Regulamin korzystania ze znaku Business in Matopolska (BiM), ksiega znaku wraz z plikami
graficznymi do pobrania dostepne bedg na stronie Business in Matopolska:
https://businessinmalopolska.pl/pl/system-identyfikacji-wizualnej

Regulamin korzystania ze znaku Poland. Business Forward, ksiega znaku wraz z plikami
graficznymi do pobrania dostepne bedg na stronie Marki Polskiej Gospodarki:
https://www.paih.gov.pl/marka-polskiej-gospodarki/ksiega-znaku/

e obligatoryjne umieszczanie logo BiM na materiatach informacyjno-promocyjnych m.in.
dokumentach, publikacjach on-line, systemach wystawienniczych;

e obligatoryjne umieszczanie logo Poland. Business Forward na materiatach informacyjno-
promocyjnych m.in. na systemach wystawienniczych;

3) informowania o dziatalnosci Centrum Business in Matopolska oraz organizowanych wydarzeniach
organizowanych w ramach prowadzonego projektu koordynacyjnego;

4) udziatu w cyklicznych spotkaniach koordynujgcych organizowanych przez Centrum Business in
Matopolska;


https://businessinmalopolska.pl/pl/system-identyfikacji-wizualnej

udostepniania informacji na temat odbiorcéw koncowych korzystajgcych ze wsparcia
w ramach projektu. Informacje obligatoryjng stanowi firma (nazwa) przedsiebiorcy korzystajgcego
ze wsparcia w ramach projektu;

udostepniania raportow, analiz, opracowan ewaluacji itp. przygotowywanych przez beneficjenta
(lub na jego zlecenie) w ramach realizowanego projektu a dotyczacych matopolskiej gospodarki;
poddania sie badaniu ewaluacyjnemu wykonywanemu na zlecenie Koordynatora;

biezgcej wspotpracy z Koordynatorem w zakresie tworzenia wspdlnej platformy informacyjno-
promocyjnej;

wspotpracy z Koordynatorem w zakresie realizacji wszelkich dziatan stuzgcych prawidtowemu
funkcjonowaniu systemu koordynacji.

Jednoczesnie Instytucja Posredniczgca FEM 2021-2027: Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci moze
wezwac Koordynatora do przedstawienia dodatkowych informacji w zakresie danych z systemu
informatycznego. Bedzie miato to na celu wsparcie w podjeciu decyzji w zakresie wnioskowanych przez
beneficjentéw zmian w realizowanych projektach.

5. TERMINY | SPOSOB REALIZACJI REKOMENDACJI

Lp. Nazwa dziatania Sposob realizacji Termin
1) | Informacja na temat projektu Beneficjent przekazuje Do 14 dni roboczych
(opis projektu, cel, planowane informacje Koordynatorowi od dnia podpisania
zadania, terminy i miejsca ich W sposob przez niego umowy o
realizacji, grupa docelowa, wskazany. dofinansowanie.
harmonogram, osoby
kontaktowe itp.).
2) | Informacja na temat zmian w Beneficjent przekazuje Do 5 dni roboczych od
projekcie (zatwierdzonych przez | informacje Koordynatorowi powziecia informacji o
IP). w sposdb przez niego zatwierdzeniu zmiany
wskazany. przez IP.
3) | Informacja na temat Beneficjent przekazuje Do 30 dni
zakonczenia projektu. informacje Koordynatorowi kalendarzowych od
W sposOb przez niego dnia zakonczenia
wskazany. projektu.
4) | Informowanie o szczegdtach Beneficjent przekazuje W dniu publikacji na
dziatan skierowanych do informacje Koordynatorowi o | kanatach
odbiorcéw koricowych w warunkach udziatu w informacyjnych
ramach projektu. dziataniach skierowanych do | Beneficjenta
odbiorcéw konicowych (np. o
wydarzeniach, szkoleniach,
wyjazdach) w sposéb przez
niego wskazany.
5) | Stosowanie spdjnej identyfikacji | Beneficjent umieszcza logo W trybie ciggtym
wizualnej BiM. BiM zgodnie z Ksiegg znaku i | (przez caty okres
regulaminem korzystania ze realizacji projektu).




znaku okreslonym przez
wtasciciela znaku.

6) | Stosowanie znaku Poland. Beneficjent umieszcza znak W trybie ciggtym

Business Forward Poland.Business Forward (przez caty okres
zgodnie z Ksiegg znaku i realizacji projektu)
regulaminem korzystania ze
znaku okreslonym przez
wtasciciela znaku

7) | Informowanie o dziatalnosci Beneficjent umieszcza na W trybie ciggtym
Centrum Business in Matopolska | swoich kanatach (przez caty okres
oraz wskazanych wydarzeniach komunikacyjnych wskazane realizacji projektu).
organizowanych przez informacje o dziatalnosci
Koordynatora. oraz wydarzeniach

organizowanych przez
Koordynatora w ramach
projektu koordynacyjnego

8) | Udziat w cyklicznych Obecnos¢ osoby W terminach
spotkaniach koordynujgcych. zarzgdzajacej projektem lub | okreslonych przez

instytucjg beneficjenta (a w Koordynatora (min. 2
wyjatkowych sytuacjach razy w roku).

innej wskazanej przez

niego/nig osoby),

posiadajgcej wiedze na

temat postepu prac w

projekcie.

9) | Informacja na temat odbiorcéw | Beneficjent przekazuje Zbiorczo kwartalnie. W
koncowych, korzystajgcych ze Koordynatorowi informacje o | terminie do 5 dni
wsparcia w ramach projektu. odbiorcach koricowych roboczych po

korzystajacych ze wsparciaw | zakonczeniu kwartatu,
ramach projektu. Informacje | w ktérym udzielono
obligatoryjng stanowi firma | wsparcia.

(nazwa) przedsiebiorcy

korzystajgcego ze wsparcia w

ramach projektu.

10) | Udostepnienie raportéw, analiz, | Beneficjent udostepnia W terminie do 5 dni
opracowan, ewaluacji itp. Koordynatorowi dokument roboczych po
przygotowywanych przez oraz prezentuje wnioski publikacji przez
beneficjenta (lub na jego ptynace z tych badan beneficjenta.
zlecenie) dotyczacych podczas spotkania
matopolskiej gospodarki. koordynacyjnego, na prosbhe

Koordynatora.

11) | Poddanie sie badaniu Beneficjent udostepnia W terminie
ewaluacyjnemu. wymagane dane niezbedne wskazanym przez

do zleceniai Koordynatora.

przeprowadzenia ewaluacji .




12) | Biezgca wspodtpraca z Beneficjent pozostaje w W trybie ciggtym

Koordynatorem w zakresie statym kontakcie z (przez caty okres
tworzenia wspdlnej platformy Koordynatorem. Wyznacza realizacji projektu).
informacyjno-promocyjnej. osobe kontaktowg do

biezgcej komunikacji i
obstugi systemu
koordynacyjnego.

Wspotpraca z Koordynatorem w

13) ; o ) Beneficjent wspétpracuje z W trybie ciggtym
zakresie realizacji wszelkich
dziatan stus h Koordynatorem we (przez caty okres
zlatan stuzacyc wszystkich kwestiach realizacji projektu).

prawidtowemu funkcjonowaniu

N stuzacych prawidtowemu
systemu koordynacji.

funkcjonowaniu systemu
koordynacji.

6. SYSTEM INFORMATYCZNY

Beneficjenci sg zobowigzani do stosowania systemu informatycznego, w ktérym agregowane bedg
wszystkie informacje. System informatyczny zostanie przygotowany przez Koordynatora.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Rekomendacje mogg byc¢ aktualizowane w zaleznosci od zmieniajacych sie warunkéw rynkowych i
potrzeb beneficjentéw przez Koordynatora procesu stosowania Rekomendacji.

2. Beneficjenci sg zobowigzani do przestrzegania wszelkich aktualizacji Rekomendacji i
dostosowywania swoich dziatan do nowych Rekomendacji. Za informowanie o
aktualizacjach/zmianach  Rekomendacji odpowiada Koordynator procesu stosowania
Rekomendacji.



