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Dlaczego realizujemy projekt

Priorytetem staje sie wydtuzenie wieku
aktywnosci zawodowej — utrzymanie
na rynku pracy pracownikow, ktorzy
0siagajg wiek emerytalny.

Coraz bardziej widoczny staje sie brak
zastepowalnosci pokolen —
spoteczenstwo sie starzeje.
Zmniejszaja sie zasoby sity roboczej,
co grozi niedoborem pracownikow.
Jest niski poziom swiadomosci
pracodawcow na temat zagrozen
zwigzanych ze starzeniem sie

spoteczenstwa.



]
. ZARZADZANIE
Cel projektu WIEKIEM
W FIRMACH

Wsparcie pracodawcow w opracowaniu i wdrazaniu w firmach
rozwigzan z zakresu zarzgdzania roznorodnoscig, w tym z zakresu
zarzgdzania wiekiem, ktére pozwolg im m.in.:

usprawnic rekrutacje i zmniejszy¢ rotacje,
poprawi¢ warunki pracy i wspoétprace w zespotach wielopokoleniowych,

zwiekszy¢ motywacje i efektywnos$¢ pracownikow.

Zarzadzanie wiekiem i roznorodnoscig zaktada jak najefektywniejsze
wykorzystanie przez pracodawce wiedzy i doswiadczenia pracownikow:

w roznym wieku, z roznymi kompetencjami, w roznej sytuacji zyciowej.
Jego gtdownym celem jest stworzenie takiego srodowiska pracy, w ktorym kazda
zatrudniona osoba czuje sie szanowana i doceniona, dzieki czemu w petni

wykorzystuje swoj potencijat.




Zalozenia projektu

Realizator:

Wojewodzki Urzad Pracy
w Krakowie

Okres realizaciji:
2023-2025
Wartosc¢:

34 000 000 zt
Odbiorcy:

200 matych i Srednich firm
z Matopolski

Max. wsparcie na pracodawce:
Zrédto finansowania: ok. 100 000 z}
program Fundusze Europejskie ,
dla Matopolski 2021 — 2027, dofinansowany ~ Sredni czas udziatu firmy
przez Unie Europejska ze srodkéw W projekcie:
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus 12 — 15 miesiecy
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Etapy wsparcia pracodawcy

Czas realizacji 12 — 15 miesiecy

Analiza i doradztwo strategiczne

Szkolenie z zakresu

zarzadzania réznorodnoscia

Wdrozenie

Grant na wdrazanie rozwigzan
wskazanych w strateqii

Doradztwo HR

Opracowanie lub aktualizacja
procesow kadrowych

Diagnoza i analiza
sytuacji firmy

Szkolenie na temat
wspotpracy
w zespotach
wielopokoleniowych

Przygotowanie
dokumentow
kadrowych

Opracowanie
Strateqii
Zarzadzania
Wiekiem

Szkolenie
dotyczace
przeciwdziatania
wypaleniu
zawodowemu

Wsparcie we
wdrazaniu procesow

Jeden schemat dziatania — indywidualne rozwigzania



Mozliwosci wydatkowania grantu

audyt dostosowanie miejsca : K ;
i . utworzenie zdalnego zakup sprzetu
Sronomibe Y pracy do wymagan stanowiska prac? dostosowanie
;akup >P’ Zel ergonomicznych infrastruktury
| wyposazenia
-organizacja adaptacja
Izabkupsigzgtu UCIC2EIC przgestrzenli pomieszczen
ub sy - _
. elastycznych form i i s socjalnych
!nforma’chznego czasu pracy popraW|apjrqacg warunki Jakup ich
instalacja Wwyposazenia
dodatek
warsztaty finansowy dla
specjalistyczne *budowanie _ _ pracownika
doradztwo przyjaznego wdrozenie mentoringu mentora
psychologiczne srodowiska pracy szkolenia

Z mentoringu
6
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Uczestnicy pieciu edyciji
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Pracownicy objeci wsparciem — z pieciu edycji

8 190

pracownikow

2 370 pracownikow
w wieku 50+

345 pracownikéw w wieku
emerytalnym




Branze

HOTELE, RESTAURACJE, REKREACJA
USLUGI BUDOWLANE, REMONTOWE | MONTAZOWE
BRANZA SPOZYWCZA

WYPOSAZENIA WNETRZ

MASZYNY | URZADZENIA

TRANSPORT | LOGISTYKA

PLACOWKI MEDYCZNE

PRODUKCJA | SPRZEDAZ ODZIEZY | OBUWIA
INSTALACJE ELEKTRYCZNE

MECHANIKA SAMOCHODOWA

REKLAMA | MARKETING

EDUKACJA

ZARZADZANIE NIERUCHOMOSCIAMI
OCHRONA MIENIA, SPRZATANIE BUDYNKOW
KSIEGOWOSC

BRANZA KOSMETYCZNA

BRANZA FARMACEUTYCZNA

21
21
19
17
14
13
11
11

10 15 20

25



Problemy w firmach — wyniki diagnoz

Problemy w rekrutacji
| wdrazaniu nowych
pracownikow

Niejasne zasady
premiowania
| motywowania

Sprzet niedostosowany
do mozliwosci | potrzeb
pracownikow

Niska jakos¢ zaplecza
socjalnego

Wypalenie

zawodowe

Trudnosci pracownikow
W tgczeniu zycia
zawodowego z prywatnym -

Nieobecnosci
chorobowe

Problemy
we wspotpracy
| komunikacji




Zastosowane formy wsparcia — dla 160 firm

Forma Liczba
pracodawcow
Ergonomia 156
Wdrozenie pracy zdalnej 140
Poprawa elastycznosci 67

form i czasu pracy

Zaplecze socjalne 123

Integracja, motywacja, 95
profilaktyka zdrowotna

Mentoring 41

11



Wsparcie HR-owe — dla 120 firm

Obszar zarzadzania

Dokumenty rekrutacyjne
Systemy motywacyjne

Procedury wdrozeniowe nowych
pracownikow/programy mentoringowe

Regulaminy pracy zdalnej
Opisy stanowisk

Polityki szkoleniowe

Systemy oceny pracowniczej

Liczba pracodawcéow

91
32

77

90
91

25

34

12



Zrealizowane dziatlania

200 indywidualnych szkolen
z zakresu zarzgdzania wiekiem

4 800 zrealizowanych godzin doradczych (doradztwo strategiczne)
160 indywidualnych Strategii Zarzgdzania Wiekiem

160 Indywidualnych Planéw Wsparcia

3 660 zrealizowanych godzin doradczych (doradztwo HR-owe)
160 udzielonych grantow

120 kontroli u przedsiebiorcow

99 indywidualnych szkolen z zakresu wydtuzania aktywnosci zawodowej
| przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu

96 indywidualnych szkolen z zakresu wspotpracy w zespotach
wielopokoleniowych i przeciwdziatania dyskryminacji

13



Przyktadowe rozwiazania wdrazane w projekcie —
ergonomia

Stuchawki
wygtuszajace do

pracy w biurze
Schodotaz

Modernizacje wentylacji
I klimatyzacji czesci
produkcyjnych
I biurowych

Mobilne regaty
magazynowe

Wyposazenie piekarni
w mechaniczny aparat
zatadunkowy do pieca

Zakup samojezdnej
maszyny sprzatajacej
dla pracownikéw z
hiepelnosprawnoscia 14




Przyktadowe rozwiazania wdrazane w projekcie —
praca zdalna, elastyczne formy i czas pracy

Organizacja stanowiska

Organizacja_sa!i pracy zdalnej dla
konferencyjljej pracownika
do spotkan Z niepetnosprawnoscia

hybrydowych i | ruchowa

Zakup laptopa
do pracy zdalnej
dla osoby
niedowidzacej

Wdrozenie
rejestratora
czasu pracy

Zakup licenciji do
uzywania narzedzi
usprawniajgcych
prace zdalna, np.
Google Workspace

15

Zakup serwerow
| bezpiecznego
oprogramowania
VPN



Przyktadowe rozwiazania wdrazane w projekcie —
poprawa komunikacji i integracji, profilaktyka

Vouchery Konsultacje Wyjscia
na konsultacje fizjoterapeutyczne integracyjne
fizjoterapeutyczne przy stanowiskach na kregle,
dla pracownikow pracy na strzelnice

Wspolne Warsztaty
wyjscie z budowania
do teatru zespotu
Dodatkowa s I
przerwa w eszc:aowa
racy na
Sz terenowa

¢wiczenia

16




Przykladowe rozwiazania wdrazane w projekcie —
budowanie przyjaznego srodowiska pracy

Montaz stojakéw Organizacja

rowerowych zaplecza
przed siedziba - s —— = soc.jalneg_o .
firmy I’ N N ol (kuchnia, tazienki)
dla pracownikéw
magazynu
Organizacja
strefy relaksu Zakup
w siedzibie kont_enerow
fi socjalnych
o dla ekip
budowlanych

Zakup np. stotow, krzeset,
czajnika, ekspresu do
kawy, lodowki,
mikrofalowki do
pomieszczen socjalnych

Adaptacja starego
magazynu na szatnie
| pomieszczenie
socjalne 17



Przykladowe rozwiazania wdrazane w projekcie —
mentoring

Nk

if
1

ih-..

Szkolenia mentorskie
dla doswiadczonych
pracownikow

Mechanik w wieku
przedemerytalnym mentorem
dla 2 mtodych pracownikow
warsztatu samochodowego

Przygotowanie kierownikéw
do roli mentorow dla
pracownikow nowych cukierni

Mentoring dla
niewykwalifikowanych
pracownikow, ktorzy zmieniaja
stanowisko pracy na piecowego
lub ciastowego



Przyktadowe rozwiazania wdrazane w projekcie —
obszar HR

Kompetencyjne opisy

Instrukcje wdrazania :
stanowisk

nowych pracownikow
(programy
onboardingowe)
Scenariusze badania
satysfakcji pracownikow

Ogtoszenia rekrutacyjne
skierowane do pracownikow
z pokolenia Z

Diagnhozy potrzeb
szkoleniowych

Systemy motywacyjne
| premiowe (kryteria

' ' Arkusz n
premiowania) usze oce

pracowniczych

19



Zadbaj o pracownikoéw. To sie optaca. .i. i%i?lzéf(zl%‘ﬁ
™ W FIRMACH

Dziatlania upowszechniajace

1 664 rozmowy telefoniczne i 924 wystane
e-maile do matopolskich firm nt. korzysci
z zarzgdzania wiekiem

42 spotkania dla pracodawcéw

wysytka do 5 216 pracodawcéw z
Matopolski materiatow informacyjnych
udziat w 17 wydarzeniach zewnetrznych
organizowanych w catej Matopolsce

| 64 artykuty w mediach lokalnych,
Pracownicy - najlepsza inwestycja dla firmy regionalnych i ogélnopolskich

. Wojewddzki Urzgd Pracy w Krakowie . pni@wup-krakow.pl
Plac Na Stawach 1
30-107 Krakow @ 12619 84 89
1261984 45

126198468 publikacja 5 filméw i 5 podcastow

65 postéw w social mediach WUP

Stworzenie i prowadzenie strony internetowej z Do konca roku 2024 roku idee zarzadzania
eksperckimi materiatami dot. zarzadzania wiekiem réznorodnoscia upowszechniono u 5 905

i r6znorodnosciag: pracodawcow. 5

https://zarzadzaniewiekiem.pociagdokariery.pl/




Jak wdrazaé zarzadzanie wiekiem — czynniki sukcesu

Uswiadomienie szefom, ze kazde
pokolenie ma swoje wartosci,
oczekiwania i r6zne podejscie

do pracy, autorytetow, lojalnosci

Wskazanie pracodawcom korzysci
ptynacych z zarzadzania
roznorodnoscia i wiekiem

Pokazanie mocnych stron
pracownikéw z roznych grup
wiekowych

Zainspirowanie pracodawcow
do zmian w procesach zarzadczych
z uwzglednieniem zarzadzania
wiekiem

21



Wyzwania w realizacji projektu

4 Zapewnienie indywidualnego i dlugofalowego wsparcia

—1 Kompetentny personel

—L Dyscyplina czasowa i organizacyjna

—L Zapewhniona wspotpraca ekspertow

Wspolny cel — uswiadamianie w spoteczenstwie

potrzeby zarzadzania roznorodnoscia i wiekiem

22
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Plany na lata 2025 - 2029

Projekt ,,Pracownicy — najlepsza inwestycja dla firmy
v 2.0

Realizator:

Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie
Okres realizaciji:

01.07.2025 - 31.12.2029

Najblizsza rekrutacja:

wrzesien 2025

Wartosc¢:

ok. 65 000 000 zt

Odbiorcy:

400 matych i srednich firm z Matopolski
Max. wsparcie na pracodawce:

ok. 100 000 zi

Sredni czas udziatu firmy w projekcie:

12 — 15 miesiecy



Ergonomia, czyli jak poprawi¢ warunki pracy

Ponad potowa pracownikéw
zatrudnionych w naszej firmie,

P Pl ) 136/347

Ergonomia, czyli jak poprawi¢ warunki pracy




,Pracownicy — najlepsza inwestycja dla firmy”
E-mail: pni@wup-krakow.pl

Tel. 12619 84 89

https://zarzadzaniewiekiem.pociagdokariery.pl/

25



Fundusze Europejskie
dla Matopolski

Fundusze Europejskie

B Strona internetowa: fundusze.malopolska.pl

M Strona w serwisie Facebook:
fb.com/MalopolskaFunduszeEuropejskie

B Punkty Informacyjne Funduszy Europejskich w Matopolsce

26



INSTYTUCIA WOIEWODZTWA MALOPOLSKIEGO

Wojewddzki Urzad Pracy

w Krakowie

Dziekujemy za uwage.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* * .
damsioas [N PO MALOPOLSKA



