6.3 Zatacznik nr 3 Zestawienie wszystkich przypadkéw zgtoszen, rozpatrzonych przez RFE w 2024 r
Rozpatrywanie zgtoszen.

Rzecznik rozpatrujac zgtoszenia poddaje analizie dostarczong dokumentacje, wystepuje o dokumenty
i wyjasnienia do wtasciwych instytucji i podmiotdw, ktérych zgtoszenia dotycza.

Ogolna ilos¢ zgtoszen wg stanu na 31 grudnia 2023 r. 19

W tym zakoniczone 19

Zgtoszenia — uszczegoétowienie:

1.
Zgtaszajacy: Jednostka sektora finanséw publicznych — instytucja kultury.

Przedmiot zgloszenia: Zasadnos$¢ natozenia korekt finansowych w wyniku zakorczenia procedury
kontroli zamowien publicznych realizowanych przez Departament Funduszy Europejskich Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego w ramach projektu pn. ,Matopolskie Centrum Nauki —
projekt zintegrowany”.

Sposob rozpatrzenia: Zgtoszenie zostato rozpatrzone — udzielono odpowiedzi wskazujgc na ograniczone
kompetencje RFE do podwazania kontroli (przeprowadzonej zgodnie z uchwatg ZWM w sprawie podjecia
decyzji o dofinansowaniu projektu) a tym bardziej natozonej wysokosci korekty.

2.
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna.

Przedmiot zgtoszenia: Dotyczy pytan w zakresie naboru wnioskéw o dofinansowanie projektow w
ramach dziatania: 6.11 Wsparcie ksztatcenia zawodowego, Typ projektu A. Podniesienie jakosci
ksztatcenia zawodowego — zgtoszenie o charakterze informacyjnym.

Sposéb rozpatrzenia: Zgtoszenie zostato rozpatrzone — odpowiedzi merytorycznej, telefonicznie
i mailowo udzielita Instytucja Posredniczgca WUP.

3.
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna prowadzaca dziatalnosé gospodarcza.

Przedmiot zgtoszenia: Dotyczy projektu: ,,Wsparcie przy restarcie — kompleksowy projekt aktywizacji”,
nr wniosku FEMP.06.06-1P.02-012/23, sposobu oceny wniosku i procesu oceny protestu — zgtoszenie
miato charakter skargi.

Sposob rozpatrzenia: Rzecznik dokonat analizy dokumentacji projektowej w kontekscie podnoszonych
kwestii, przeanalizowat argumenty przytoczone przez Beneficjenta, wyjasnienia WUP (IP).

IP WUP wystgpita do 1Z FEM z pismem o wydanie rekomendacji dotyczacych sytuacji, w ktdrych
rezultatem postepowania odwotawczego jest uzyskanie takiej oceny, ktdéra kwalifikuje projekt do
otrzymania dofinansowania w danym naborze.
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IZ rekomendowata IP, ze w przypadku wystgpienia sytuacji, w ktérej po procedurze odwotawczej
zostanie zwiekszona punktacja projektu, w taki sposéb, ze mégtby on trafi¢ do kolejnego etapu oceny
lub do dofinansowania, jednostka powinna zwrdcic sie do 1Z z wnioskiem o zwiekszenie alokacji na dany
nabér, aby dofinansowac projekt po procedurze odwotawczej. W rozpatrywanym naborze Departament
MW rekomendowat zwiekszenie alokacji, co umozliwito przejscie do kolejnego etapu oceny wniosku
o dofinansowanie projektu tym samym sprawiajgc, ze przestana skarga stata sie bezprzedmiotowa.

4,
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna.

Przedmiot zgtoszenia: Dotyczy projektu ,Budowa parkingu P&R w miejscowosci Rudawa w Gminie
Zabierzéw” — nabér nr RPMP.04.05.01-1Z.00-12-086/17 dotyczacy dziatania 4.5 Niskoemisyjny transport
miejski, Poddziatanie 4.5.1 Niskoemisyjny transport miejski - ZIT.

Sposdéb rozpatrzenia: Rzecznik poinformowat zgtaszajacego, iz udzielanie informacji w przedmiotowym
zakresie nie nalezy do kompetencji RFE. Zgtoszenie zostato przekierowane do Departamentu Funduszy
Europejskich UMWM — merytorycznego w sprawie, majgc na uwadze fakt, iz tenze Departament
wykonywat zadania zwigzane z przedmiotowym konkursem dot. dofinansowania budowy P+R
w dwczesnym czasie. Departament FE przekazat Zgtaszajgcemu kompleksowa informacje nt. w/w
projektu.

5.
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna.

Przedmiot zgtoszenia: Zgtoszenie w formie skargi w zwigzku z nierozpatrzeniem wniosku o przyznanie
srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej w ramach programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza
2021-2027 w ramach naboru prowadzonego przez Powiatowy Urzad Pracy.

Sposob rozpatrzenia: Rzecznik poinformowat zgtaszajgcego, iz wtasciwg instytucjg w przedmiocie skargi
jest Zarzad Wojewddztwa Mazowieckiego tudziez Rzecznik Funduszy Europejskich wtasciwy w sprawach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020 oraz Funduszy
Europejskich dla Mazowsza 2021-2027. Sprawa zostata przekierowana celem rozpatrzenia do w/w
instytucji wg kompetencji.

6.
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna.

Przedmiot zgtoszenia: Wniosek o udostepnienie dokumentacji z rozliczenia projektu pt. ,Renowacja
zabytkowego cmentarza zydowskiego w Tarnowie (2014-2020)".

Sposdb rozpatrzenia: Rzecznik poinformowat zgtaszajacego, iz udostepnienie dokumentacji dotyczgcej
rozliczenia projektu ,Renowacja zabytkowego cmentarza zydowskiego w Tarnowie” nie nalezy do
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kompetencji RFE. Wobec powyzszego zgtoszenie zostato przekierowane do Departamentu Funduszy
Europejskich UMWM — merytorycznego w sprawie (nr RPMP.06.01.01-1Z.00-12-021/16 dla 6 Osi
priorytetowej Dziedzictwo regionalne, Dziatania 6.1 Rozwdj dziedzictwa kulturowego i naturalnego,
Poddziatanie 6.1.1 Ochrona i opieka nad zabytkami w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego).

7.
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna.

Przedmiot zgtoszenia: Dotyczy projektu ,Aktywizacja oséb bezrobotnych z powiatu tarnowskiego i m.
Tarnéw () — Szansa na Sukces”, ktéry jest realizowany przez Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie
w ramach Programu Regionalnego FEM 2021-2027, Priorytet 6. Fundusze europejskie dla rynku pracy,
edukacji i wtgczenia spotecznego, Dziatanie 6.1 Aktywizacja zawodowa — projekty powiatowych urzedéw
pracy, typ projektu A: Aktywizacja zawodowa PUP.

Zgtaszajgcy wskazywat na niejasnosé interpretacji jednego z ustalonych kryteriow kwalifikacji
kandydatow na szkolenie.

Sposob rozpatrzenia: Rzecznik dokonat analizy projektu w kontekscie podnoszonych kwestii,
przeanalizowat argumenty przytoczone przez Beneficjenta, wyjasnienia WUP (IP) uznajac zarzuty
Zgtaszajgcego za czesciowo uzasadnione. W celu umozliwienia odbycia szkolenia Powiatowy Urzad Pracy
w Tarnowie poinformowat Zgtaszajagcego o mozliwosci ponownego ubiegania sie o skierowanie na
wskazane przez siebie szkolenie tzw. szkolenie indywidualne na podstawie art. 40 ust. 3 ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktére ma na celu podnoszenie kwalifikacji
zawodowych i innych kwalifikacji zwiekszajgcych szanse na podjecie lub utrzymanie zatrudnienia.

8.
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna.

Przedmiot zgtoszenia: Dotyczy naboru w projekcie: ,NetBon2” wspétfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, OS priorytetowa 6. Fundusze Europejskie dla rynku pracy,
edukacji i witaczenia spotecznego, Dziatanie 6.6 Rozwdj kompetencji kadr i adaptacja do zmian.
Zgtaszajacy podnosit, iz nabdér w projekcie (realizowany poprzez system informatyczny obstugi bondéw
rozwojowych) zakonczyt sie po 13 minutach i prawdopodobnie system zostat zaatakowany przez boty.
W ocenie Zgtaszajgcego tak przyjeta metodyka naboru nie ma nic wspdlnego z zasadami réwnosci
europejskiej.

Sposdéb rozpatrzenia: Rzecznik dokonat analizy dokumentacji projektowej w kontekscie podnoszonych
kwestii, przeanalizowat argumenty przytoczone przez Beneficjenta, wyjasnienia WUP (IP) uznajac zarzuty
beneficjenta za nieuzasadnione.
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9.
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna.

Przedmiot zgtoszenia: Dotyczy reklamacji zwigzanej z inwestycjg ,,Budowa parkingdw ,,parku;j i jedz”
zlokalizowanych przy stacjach kolejowych wzdtuz linii Krakdw-Miechéw-Warszawa oraz w centrum
Gminy Kocmyrzéw-Luborzyca” — dotyczy $cisle parkingu przy stacji PKP w Zastowie wraz z drogg
dojazdowa - wspétfinansowang ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (ZIT), O$
priorytetowa 4. Regionalna Polityka Energetyczna, Dziatanie 4.5 Niskoemisyjny transport miejski.
Beneficjentem Projektu jak i prowadzgcym inwestycje byta Gmina Kocmyrzéw-Luborzyca, wtascicielem
drogi jest powiat krakowski (zarzadzajacy — Zarzad Drég Powiatu Krakowskiego).

Zgtaszajacy wnioskowat o wyegzekwowanie gwarancyjne naprawy oznakowania poziomego jak réwniez
o kontrole i weryfikacje czy w przypadku inwestycji Inwestor i Wykonawca dopetnili wszelkich
formalnosci dotyczacych zakupu materiatéw do malowania oznakowania poziomego i poprawnosci
odbioru inwestycji.

Sposob rozpatrzenia: Analiza dokumentacji, stanowisko Gminy wskazaty, iz zarzuty zgtaszajgcego s3
uzasadnione. Rzecznik zawnioskowat o podjecie naprawczych majgcych na celu odmalowanie
whnioskowanego oznakowania. W wyniku interwencji prace zostaty wykonane i to jeszcze w ramach
gwarancji.

10.
Zgtaszajacy: Fundacja.

Przedmiot zgtoszenia: Dotyczy realizacji wniosku w partnerstwie — koszty posrednie w projekcie:
w ramach 3 Osi Priorytetowej Przedsiebiorcza Matopolska, Dziatanie 3.3 ,Umiedzynarodowienie
matopolskiej gospodarki”, Poddziatanie 3.3.1 ,Promocja gospodarcza Matopolski” — zgtoszenie miato
charakter informacyjny.

Sposob rozpatrzenia: Rzecznik dokonat analizy dokumentacji projektowej i udzielit merytorycznych
wyjasnien w przedmiotowej sprawie.

11.
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarcza.

Przedmiot zgtoszenia: Zgtoszenie dotyczy naboru FEMP.06.15-IP.02-040/24 — w ramach Priorytetu 6.,
Dziatanie 6.15 Ksztatcenie osob dorostych poza systemem popytowym typ projektu B: ksztatcenie osdb
dorostych w zakresie kompetencji podstawowych (wdrazanie Upskilling pathways).

Zgtoszenie byto prosbg o podjecie dziatan w zakresie wyeliminowania probleméw z systemem
informatycznym IGA — liczne awarie, a takze wnioskiem o wydtuzenie naboru.
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Sposob rozpatrzenia: Analiza zgtoszenia wskazata na jego zasadnosé — po konsultacji z w Wojewddzkim
Urzedem Pracy nadzorujgcym projekt zostata podjeta decyzja o przedtuzeniu naboru co przyczynito sie
do réwnego dostepu wszystkich podmiotdw startujgcych w tymze naborze.

12.
Zgtaszajacy: Przedsiebiorca.

Przedmiot zgtoszenia: Dotyczy 2 projektéw senioralnych: ,Centrum Seniora i Opiekuna Faktycznego
Blizej Siebie”, ,,Centrum Seniora i Opiekuna Faktycznego Blizej Siebie 2” (Regionalny Program Operacyjny
Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020). Zgtoszenie miato charakter skargi na dziatania
Instytucji Posredniczgcej (MCP).

Sposob rozpatrzenia: Rzecznik dokonat analizy zgtoszenia w kontekscie podnoszonych kwestii biorac
rowniez pod uwage stanowisko MCP w przedmiotowe] sprawie. Rzecznik zajat stanowisko, iz w obu
przypadkach dziatania IP MCP byty zgodne z zasadami RPO a zarzuty Beneficjenta zostaty uznane za
niezasadne.

13.
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna.

Przedmiot zgtoszenia: Dotyczy programu FENG — czyli Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej
Gospodarki 2021-2027 — zgtoszenie miato charakter informacyjny i dotyczyto systemu sprawozdawczo-
rozliczeniowego.

Sposoéb rozpatrzenia: Rzecznik poinformowat Zgtaszajgcego, ze program FENG to program rzadowy
o charakterze krajowym, wdrazany centralnie i ten obszar dziatan nie lezy w kompetencji Regionalnego
Rzecznika FE. Sformutowane zapytanie zostato przekazane do rozpatrzenia Rzecznikowi Funduszy
Europejskich dla krajowych programoéw wspotfinansowanych ze sSrodkéw europejskich w Ministerstwie
Funduszy i Polityki Regionalnej.

14.
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna.

Przedmiot zgtoszenia: Dotyczy projektdw zwigzanych z dofinansowaniem w dziedzinie
biogospodarki/bioekonomii w ramach funduszy europejskich.

Sposdéb rozpatrzenia: Rzecznik poinformowat zgtaszajacego o szerokiej gamie mozliwosci jednoczesnie
podsyfajagc wiele linkdw, w tym link do wszystkich Punktéw Informacyjnych FE zlokalizowanych na
terenie Wojewddztwa Matopolskiego.
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15.
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna.

Przedmiot zgtoszenia: Dotyczy zawiadomienia o potencjalnych nieprawidtowosciach w realizacji
projektu dofinansowanego ze sSrodkéw Unii Europejskiej pn. ,,Utworzenie nowych miejsc opieki dla dzieci
do 3 r.z. szansg na zatrudnienie dla ich opiekundéw”. Zamawiajgcy podnosit m.in. naruszenie przez
Beneficjenta w postepowaniu: a) zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, b) zasady polityki
rownosciowej, ¢) zasady transparentnosci.

Sposéb rozpatrzenia: Przeprowadzona analiza i weryfikacja catosci dokumentacji wskazuje na
prawidtowos¢ dziatania Instytucji Zarzadzajgcej a takze Instytucji Posredniczacej w zakresie wdrozenia
i przestrzegania zasad horyzontalnych, w tym réwnosciowych o ktérych mowa w art. 9 ust. 3
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 r. Rzecznik
podziela w petni stanowisko Departamentu MW tj. brak stwierdzenia naruszenia przepisow
antydyskryminacyjnych, zawartych w rozporzadzeniu ogdlnym oraz w Karcie Praw Podstawowych UE.

16.
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna.

Przedmiot zgloszenia: Zgltoszenie miato charakter informacyjny i dotyczyto pozyskania wiedzy nt.
zdobycia pieniedzy przez Zarzad Drég Powiatowych w Wieliczce na prace zwigzane z utrzymaniem drog
bedacych pod jego Zarzagdem przez caty okres pozyskiwania tych srodkéw z funduszy unijnych, w tym
w szczegblnosci na droge powiatowg 2002K Chobot-Mikluszowice.

Sposoéb rozpatrzenia: OdpowiedZ zostata udzielona Zgtaszajgcemu za posrednictwem Zarzgdu Drég
Powiatu Wielickiego.

17.
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna.

Przedmiot zgtoszenia: Zgtoszenie miato charakter rekomendacji w zakresie trwajgcego naboru do
Dziatania 1.1 Projekty badawczo-rozwojowe przedsiebiorstw, typ A. Prace B+R z przygotowaniem do
wdrozenia.

Sposéb rozpatrzenia: Zgtaszajacy zostat poinformowany o stanowisku RFE i opinii Departamentu
Rozwoju Regionu w zakresie stosowania Podrecznika Frascati w tworzeniu kryteriéw wyboru projektow
dla dziatania 1.1.

Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Matopolskiego
ul. Basztowa 22, 31-156 Krakéw
adres do korespondenc;ji:

ul. Ractawicka 56, 30-017 Krakow
www.fundusze.malopolska.pl

Fundusze Europejskie Rzec li Dofi przez
TIEIT g BRGNS MALOPOLSKA



18.
Zgtaszajacy: Stowarzyszenie.

Przedmiot zgtoszenia: Zgtoszenie dotyczy podejrzenia niezgodnosci z KPP/KPON dziatann Instytucji
Zarzadzajgcej — Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego w ramach ogtoszonego naboru
dla Dziatania 8.11 Transformacja energetyczna, typ projektu C. Kompleksowe inwestycje w renowacje
i dekarbonizacje budynkdéw z uwzglednieniem priorytetowego traktowania projektdw z zasadg Nowego
Europejskiego Bauhausu.

Sposdb rozpatrzenia: Po przeanalizowaniu zarzutdw podnoszonych przez Zgtaszajgcego, dokumentacji
projektowej, stanowiska Departamentu Rozwoju Regionu i Departamentu Funduszy Europejskich oraz
pozostatej dokumentacji w postepowaniu wyjasniajgcym Rzecznik uznaje je za niezasadne.

19.
Zgtaszajacy: Osoba fizyczna — beneficjent projektu.

Przedmiot zgloszenia: Zgtoszenie dotyczy projektu: ,Nowa Sciezka sukcesu”, ktéry jest realizowany
przez Agencje Rozwoju Matopolski Zachodniej S.A. z siedzibg w Chrzanowie w partnerstwie z Centrum
Biznesu Matopolski Zachodniej Sp. z 0.0. z siedzibg w Oswiecimiu, Spoteczng Szkotg Zarzadzania i Handlu
z siedzibg w Oswiecimiu oraz Chrzanowska lzbg Gospodarczg z siedzibg w Chrzanowie (nr naboru:
FEMP.06.06-1P.02-012/23) w ramach Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Matopolski
2021-2027, Priorytet 6. Fundusze europejskie dla rynku pracy, edukacji i wtgczenia spotecznego;
Dziatanie 6.6 — Rozwdj kompetencji kadr i adaptacja do zmian, typ projektu B: kompleksowe programy
typu outplacement).

Zgtoszenie miato charakter skargi i dotyczyto problemdw, utrudnien jakie Pani napotkata w zwigzku
z realizacjg umowy o zorganizowanie stazu (umowa nr 2/ST/NSS/2024/ARMZ z dnia 29.08.2024 r.).
W zgtoszeniu wskazano na nastepujgce potencjalne nieprawidtowosci:

a) dotyczace trybu wykonania i dostarczenia badan lekarskich (wymaganych przed rozpoczeciem stazu),
b) dotyczace ustalania wysokosci kosztéw przejazdu w zwigzku z realizacjg stazu,

c) opdznien w wyptacie stypendium stazowego i nieprawidtowych potracen z tym zwigzanych.

Sposob rozpatrzenia: Analiza zgtoszenia wskazata na jego czesciowg zasadnos¢ — Wojewddzki Urzad
Pracy zobowigzat sie poinformowad beneficjenta o koniecznosci zwrotu Zgtaszajgcemu — Stazyscie
potrgconej kwoty kosztéw przejazdu a takze przyspieszenia wypfat zalegtego stypendium.

Sporzadzono: dnia 30 marca 2025r.
RZECZNIK FUNDUSZY EUROPEJSKICH

JAROStAW RAZNY
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