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Wyjasnienia dotyczace naboru nr FEMP.01.06-1Z2.00-081/25 z dnia 23.10.2025

1. Czy jest mozliwosc realizacji projektu polegajgcego tylko na dziataniach
w zakresie cyberbezpieczenstwa?

Odp. Tak. Projekt moze polega¢ wytacznie na dziataniach dotyczacych
cyberbezpieczenstwa.

W naborze wspierane bedg przedsiewziecia stuzace rozwojowi elektronicznej
administracji, w szczegdélnosci poprzez:

e wdrazanie i upowszechnianie e-ustug publicznych (ustugi administracji dla
biznesu (A2B) i obywateli (A2C)

¢ udostepnianiu informacji sektora publicznego,

e podnoszeniu jakosci i dostepnosci e-ustug publicznych

e wdrozeniu rozwigzan wewnatrzadministracyjnych (A2A) w ramach systemoéw
wspomagajacych funkcjonowanie instytucji publicznych

e rozwigzania w zakresie cyberbezpieczenstwa.

2. Czy systemy, ktore zostang zmodernizowane w ramach projektu, ktére beda
w sposob elektroniczny wspotpracowacd z rozwigzaniami przyjetymi na szczeblu
krajowym (systemy wymiany danych BESTI@, KSeF, itp. oraz rozwigzania
dotyczace realizacji ptatnosci on-line m.in. Krajowa lzba Rozliczeniowa,
mObywatel), nalezy rozumiec jako wykorzystujgce ISP?

Odp. Systemy modernizowane w ramach projektu, ktdre elektronicznie wspoétpracujg

z krajowymi rozwigzaniami (np. BESTI@, KSeF, mObywatel), moga by¢ traktowane jako
wykorzystujace informacje sektora publicznego (ISP), o ile integracja dotyczy faktycznej
wymiany lub udostepniania danych publicznych. Natomiast rozwiazania stricte
ptatnicze (np. KIR) nie s3 automatycznie kwalifikowane jako ISP. We wniosku nalezy
opisac zasadnos$¢ modernizacji systemoéw.

3. Punkt E.1.3 Zasoby i doswiadczenie niezbedne do realizacji projektu. Czy
w punkcie tym mamy wskazac tylko doswiadczenie w realizacji projektéw
wspotfinansowanych ze srodkow Unii Europejskiej perspektywy finansowej

2014-2020 lub 2007-2013 w obszarze e-administracji i otwartych zasobdéw lub
cyberbezpieczenistwa w administracji - zgodnie z zatgcznikiem numer 2? Czy
jesli Gmina nie ma takiego doswiadczenia to ten punkt ma zostac pusty? Czy
jednak warto wykazac, ze Gmina ma doswiadczenie, ale jednak w innym

zakresie projektéw.
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Odp. Zgodnie z Zatacznikiem nr 1 Kryteria oceny do Regulaminu wyboru projektu->
Kryterium doswiadczenie wnioskodawcy ,,W ramach kryterium ocenie podlega
posiadane przez wnioskodawce doswiadczenie w realizacji projektow
wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej perspektywy finansowej 2014-2020
lub 2007-2013 w obszarze e-administracji i otwartych zasobéw lub
cyberbezpieczenstwa w administracji.” Majac na uwadze powyiszy zapis w przypadku
braku doswiadczenia w Sekgcji E.1.3 nalezy wskaza¢€ jego brak i nie przedstawiac
doswiadczenia nie zwigzanego z niniejszym kryterium. W przedmiotowym punkcie
whniosku powinny znalei¢ sie jednak standardowe informacje dla pkt E.1.3 wniosku,

o ktorych mowa w Podrozdziale 4.4 Wademekum wiedzy o wniosku.

4. W jaki sposob interpretowac zapis kryterium "Doswiadczenie wnioskodawcy",
w ktorym nalezy sie wykazac¢ doswiadczeniem w realizacji co najmniej jednego
projektu we wskazanych obszarach. Czy tagczna wartos¢ projektu to wartosc
catkowita projektu lub wartos¢ przyznanego dofinansowania zgodnie z umowg
przyznania dofinansowania, czy tez wartosc zrealizowanego zadania zgodnie ze
ztozonym rozliczeniem (otrzymalismy wiekszg kwote dofinansowania, ale nie
wykorzystaliSmy catego).

Odp. W kryterium: Doswiadczenie wnioskodawcy punktowane beda projekty
whnioskodawcy o facznej wartosci powyzej 75% kwoty dofinansowania, o jakie aplikuje
w ramach niniejszego naboru. Chodzi zatem o catkowitg wartos¢ zrealizowanych
projektow na podstawie umoéw o dofinansowanie w stosunku do wartosci
dofinansowania projektu ztozonego w ramach naboru.

5. Czy okres realizacji projektu moze byc dtuzszy niz 2 lata, jezeli Wnioskodawca
ponidst wydatki przed jego rozpoczeciem?

Odp. Maksymalny okres realizacji projektu liczony jest od dnia podpisania umowy,
nawet jesli wczesniej ponoszone byty wydatki, ktore mozna kwalifikowac¢ do projektu.
Okres realizacji projektu moze zatem w niektorych przypadkach trwac dtuzej niz 2 lata.

6. Czy kwalifikowalny (w kosztach bezposrednich) moze by¢ koszt ustugi doradczej
w zakresie wdrozenia i realizacji projektu? W ramach ustugi Wnioskodawca
planuje ustugi doradcze niezbedne do wdrozenia i realizacji projektu (jako ustugi
zewnetrzne), dotyczgce technicznego wsparcia merytorycznego Wnioskodawcy,
przy realizacji prac zwigzanych z modernizacjg oprogramowania/portalu e-ustug
publicznych.


https://fundusze.malopolska.pl/sites/default/files/2025/08/12311/Zal%201%20Kryteria%20wyboru%20projektow.1.6.CD_.pdf
https://fundusze.malopolska.pl/sites/default/files/2025/08/12311/Zal%201%20Kryteria%20wyboru%20projektow.1.6.CD_.pdf
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Odp. Koszt ustugi doradczej w zakresie wdrozenia i realizacji projektu nie stanowi
kosztu kwalifikowanego. Mozliwe jest natomiast wsparcie na wydatki na asyste
techniczna / opieke serwisowg posprzedazowa / nadzor autorski w odniesieniu do
oprogramowania i/lub sprzetu informatycznego, swiadczong w pierwszym okresie
eksploatacji (maksymalnie przez okres 5 lat od zakonczenia realizacji projektu, tj.
w okresie trwatosci projektu), jako ustuga uwzgledniona w cenie zakupu
oprogramowania i/lub sprzetu informatycznego. W ramach kosztow
przygotowawczych kwalifikowalne moga by¢ natomiast koszty sporzadzenia
dokumentacji niezbednej do przygotowania i zrealizowania projektu, np. audytu
systemu.

7. Beneficjentem projektu bedzie gmina. Czy w ramach naboru wnioskdow mozemy
zakupi¢ rozwigzanie wewngtrzadministracyjne, np.: program ksiegowo -
ptacowy, nie tylko dla gminy ale takze dla jednostek budzetowych i
organizacyjnych ?

Odp. W ramach dziatania realizowane beda przedsiewziecia stuzgce: m.in. wdrozeniu
rozwigzan wewnatrzadministracyjnych w ramach systeméw wspomagajacych
funkcjonowanie instytucji publicznych — jako rozwigzania wewnatrzadministracyjne
rozumie sie rozwigzania dotyczace poprawy funkcjonowania procedur lub procesow
podmiotéw publicznych lub podmiotéw publicznych w relacji z podmiotami przez nie
kontrolowanymi lub od nich zaleznymi lub z innymi podmiotami, o ile nie wigze sie to
ze Swiadczeniem ustug publicznych dla obywateli lub przedsiebiorcow.

Zatem gmina moze wdrazac ustugi wewnatrzadministracyjne dla siebie lub dla
jednostek gminnych, ktore nie posiadajg osobowosci prawnej i w imieniu ktérych to
gmina jest uprawnionym podmiotem do ztozenia wniosku.

8. Czy gmina moze zakupi¢ rozwigzanie wewnatrzadministracyjne dla centrum
kultury lub biblioteki (podmioty te majg odrebng osobowos$¢é prawng) ?

Odp. Nie. Wytagcznym wnioskodawcg w przedmiotowym naborze jest jednostka
samorzadu terytorialnego. Nie ma jednak mozliwos$ci ztozenia wniosku dla podmiotéw,
ktore posiadaja osobowos¢ prawna.

9. Czy realizujac projekt gmina musi spetniac zasady dostepnosci zgodnie ze
Standardami dostepnosci, w tym takze dostepnosc architektoniczng?

Odp. Projekt musi by¢ zgodny ze standardami dostepnosci. Standard architektoniczny
musi by¢ zapewniony, jesli projekt dotyczy dziatan ingerujacych w budynek.
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10. Czy realizujgc projekt takze dla jednostek organizacyjnych/budzetowych -
zakupujgc im program, gmina musi posiadac tytut prawny do ich budynkow

Odp. Whnioskodawca musi posiada¢ prawo dysponowania nieruchomoscig, na ktorej
bedzie realizowany projekt.

11. Jezeli sktadalibysmy wniosek dla GOPS, czy wniosek o dofinansowanie moze
ztozy¢ GOPS czy Gmina?

Odp. Wytacznym podmiotem uprawionym do sktadania wnioskéw w naborze 1.6
cyfrowe rozwigzania w administracji jest jednostka samorzadu terytorialnego. W tym
przypadku gmina sktada wniosek dla GOPSu.

12. Czy powiat, ktory posiada w swoich granicach Miasto tracgce funkcje
spoteczno-gospodarcze oraz gminy zmarginalizowane, a realizowac bedzie
systemy teleinformatyczne dla mieszkancéw otrzyma punkty w ramach
kryterium Wptyw projektu na Obszary Strategicznej Interwencji.

Odp. W kryterium: Wptyw projektu na Obszary Strategicznej Interwencji projekt
powiatu, ktory bedzie obejmowac swoim zasiegiem miasta srednie tracace funkcje
spoteczno-gospodarcze oraz gminy zmarginalizowane otrzyma 3 punkty.

13. Czy podtgczenie ptatnosci /integracja systemu podatkowego ptatnosci
mieszkancéw do ustugi m-obywatel mozna wykaza¢ w projekcie jako e-ustugi
publiczne, czy bedzie to koszt kwalifikowany?

Odp. W odpowiedzi na zadane pytanie wyjasniam, ze e-ustugi publiczne, jesli beda
realizowane w projekcie, muszg wykazaé minimum 4 poziom dojrzatosci, ktdry zaktada,
Ze catosé ustugi realizowana jest w postaci elektronicznej, w szczegélnosci zas:

a) dostarczenie wszystkich dokumentéw i doreczen w postaci elektronicznej,

b) brak czynnosci, ktére obywatel lub przedsiebiorca musiatby wykonaé w postaci
papierowej,

c) w przypadku wymagania dokonania ptatnosci — mozliwos¢ dokonania tej ptatnosci
w postaci elektroniczne;j.



